UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA CHI LANG NAM Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sé: 257 /BC-UBND Chi Ling Nam, ngay 12 thdng 12 ndm 2023
BAO CAO

Két qua danh gia viée giai quyét Thi tuc hanh chinh
tai B6 phan Mot cira UBND xa Chi Lang Nam nam 2023
(Twr ngay 01/01/2023 den ngay 30/11/2023)

Can cu Thong tu 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Van phong Chinh
pha vé viéc huéng dan thi hanh mot sé quy dinh cua Nghi dinh 61/2018/ND-CP
ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu;

Thuc hién Ké hoach sé 736/KH-UBND ngay 28/02/2023 ctia UBND huyén
Thanh Mién tiép tuc ddy manh cai cach thi tuc hanh chinh, trong tdm 1a cai cach
TTHC; nang cao chét luong, hi€u qua hoat dong Bo phan Mot ctra cua huyén va céc xa,
thi tran nam 2023.

Thuc hién Cong vin ctua Vin phong UBND tinh Hai Duong vé viéc hudng
dan danh gia viéc giai quyét thu tuc hanh chinh ndm 2023. Uy ban nhan dan xa Chi
Lang Nam béo cdo két qua danh gia viéc giai quyét thu tuc hanh chinh nim 2023,
nhu sau:

Phin thir nhat
KET QUA PANH GIA VIEC GIAI QUYET THU TUC
HANH CHINH NAM 2023

I. KET QUA PANH GIA VIEC GIAI QUYET THU TUC HANH
CHINH NAM 2022

1. Cong tac chi dao

- Thyc hién Théng tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ciia Vin phong
Chinh phii vé viéc hudng dan thi hanh mot s6 quy dinh ctia Nghi dinh 61/2018/ND-
CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu; UBND xi da kién toan Bo phan Mot cira, sip
xép cong chirc chuyén mon lam viéc tai B phan Mot ctra (Linh vuc Tu phap- HO
tich; Linh vuc dia chinh; Linh vuc VHXH; Linh vuc Cong an- Quan su; Linh vuc
Vin phong- Théng ké) truc tiép tiép nhan va giai quyét hd so thi tuc hanh chinh;

- Chi dao cong khai déy du, kip thoi cac TTHC tai BO phan MGt ctra va trén
Céng thong tin cia xa; chi dao Bo phan Mot ctra xa kip thoi cong khai cac TTHC
duoc ban hanh khi co Quyét dinh cua Chu tich UBND tinh;

- Chi dao 100% cac TTHC thudc tham quyén giai quyét & cap xa duoc thuc
hién & B§ phan M{t cira cua xa;



2

- Ngay tu dau nam, UBND x4 d3 chi dao B0 phan Mot ctra xa cong khai viéc
lay phiéu danh gia va thuc hién vi¢c lay phiéu danh gia theo diing quy trinh néu tai
Thong tu 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Véan phong Chinh phu.

2. Két qua danh gia viéc giai quyét thii tuc hanh chinh nim 2023

C6 3.035 TTHC duoc giai quyét (s6 liéu tinh tir ngay 01/01/2023 dén ngay
30/11/2023 tai B phan Mdt cura cia xa thudc cac linh vuc: Ho tich, Ching thuc;
bat dai; Bao trg xa hoi; Ngudi c6 cong. Cac linh vuc con lai khong phat sinh
TTHC.

C6 3.035 TTHC da giai quyét duoc lay phiéu (Iiy phiéu dénh gia & 100% s6
TTHC da giai quyét).

- Két qua ldy phidu:

+ C6 2.889 phiéu danh gia dat mac Rat hai long, dat ty 16 95,2%;

+ Co 146 phiéu danh gia dat mic Hai long, dat ty 1¢ 4,8%;

- Céc t6 chirc, c4 nhan ddng thuan va nghiém tac thuc hién viéc danh gia
viéc giai quyét thu tuc hanh chinh qua viéc lay phicu.

- Cong tac thu phiéu, tinh diém dugc dam bao khach quan.

I1. PANH GIA CHUNG

- Quy trinh thyc hién viéc danh gid dugc dam bao; céac td chtre, c4 nhan duogc
lay phiéu dong thuan voi cach lay phiéu danh gia.

- Két qua danh gia dat cao.

III. HAN CHE VA NGUYEN NHAN

- Viéc hudng dan to chirc, ca nhan hoan thién phiéu danh gia c6 thoi diém
chua that ky ludng, dan dén mot sO ca nhan con lung ting trong viéc dién vao phi¢u
danh gia.

- Cong tac tuyén truyén chua sau, rong nén con mot sd cong chirc, cac phong
chuyén mon chua nam dugc quy trinh ddnh gia viéc giai quyét TTHC.

Phin thi hai
PHUONG HUONG, NHIEM VU PANH GIA VIEC
GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH NAM 2024
1. Phwong hwéng, nhiém vu
- Tiép tuc trién khai thyuc hién viéc giai quyét TTHC, phan ddu 100 % ho so
TTHC duoc tra trude va dung han, khong c6 ho so giai quyét qua han.
- Déy manh tuyén truyén thuc hién dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 va
dich vu buu chinh céng ich, ndi dung, cach thirc danh gia viéc giai quyét TTHC; thu
phi 1€ phi, thué dién tur; s6 hdéa hd so TTHC;
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- Thudng xuyén ra soat TTHC, niém yét kip thoi, day du cac TTHC duoc
cong bd theo Quyét dinh cua Chu tich UBND tinh.

- Tong hop, danh gia dang quy trinh dam bao khach quan, cong bang.

Trén day 1a Bao céo két qua danh gia viéc giai quyét thu tuc hanh chinh nim
2023 cua UBND xa Chi Lang Nam./.

Noi nhdn:

- UBND huyén;

- VP HDND- UBND huy¢n;
- TT BU- UBND x3;

- BO phéan Mot cira xa;

- Trang thong tin dién tr x3;
- Luu: VT.
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